REGULAMIN SERWISU PIXELHOST.PL

1) Definicje

Ustugodawca - DARUL Sp. z 0.0 NIP: 5892077284 REGON: 523860090 KRS: 0001006267
Adres: Stoneczne Tarasy 46 Pepowo e-mail:platnosci@darul.pl

Ustugobiorca - Uzytkownik korzystajgcy z serwisu. Bedgcy osobg fizyczng nieprowadzgca
dziatalnosci gospodarcze;j.

Serwis - Strona internetowa pixelhost.pl nalezgca do ustugodawcy.

Hosting- Udostepnienie zasobow przez ustugodawce na okreslonych zasadach o okreslonych
parametrach zawartych podczas zamowienia przez ustugobiorce.

DDOS- Atak na system komputerowy lub ustuge sieciowg polegajgcag na zalewaniu sieci
komputerowe;.

Serwer/Serwery- Komputery umozliwiajgce dostarczanie ustug przez ustugodawce.

Transfer- llo$¢ danych jakie mogg zosta¢ wykorzystane do wysytania i pobierania tgcza
sieciowego dostepnego na serwerze.

Kopia zapasowa- Kopia danych jakg samodzielnie moze wykonac¢ ustugobiorca.

Cennik- cennik ustug dostepny na stronie serwisu.

Panel ustugobiorcy- jest to elektroniczne konto w serwisie umozliwiajgce dostep ustugobiorcy
do korzystania z hostingu. Panel jest cze$cig serwisu internetowego pixelhost.pl

Prawo autorskie — ustawa o prawie autorskim i prawach pokrewnych z dnia 4 lutego 1994 r.
(Dz. U. Nr 24, poz. 83 ze zm.)

Kodeks cywilny — ustawa kodeks cywilny z dnia 23 kwietnia 1964 r.

(Dz. U. Nr 16, poz. 93 ze zm.)

WPLN- Wirtualna waluta jakg ustugobiorca postuguje sie tylko i wytgcznie w celu optat z tytutu
korzystania z hostingu.

Portfel- Wirtualny portfel umozliwiajgcy zbieranie wirtualnej waluty WPLN.

2) Warunki korzystania z serwisu

1. Ustugobiorca zobowigzany jest do korzystania z serwisu tylko i wytgcznie do celéw jakich zostat
stworzony w sposéb zgodny z regulaminem serwisu, prawem oraz majgc na uwadze dobre obyczaje
takie jak: poszanowanie dobr osobistych, danych osobowych, praw autorskich czy wtasnosci
intelektualnych.

2. Niezbedne wymagania techniczne do korzystania z serwisu jak i hostingu sg miedzy innymi
urzadzenia elektroniczne: komputer,laptop,smartfon z dostepem do internetu oraz posiadajgce
przegladarke internetowa.

3. Ustugobiorca aby w petni méc korzystac¢ z serwisu musi dokonacé rejestraciji w serwisie.
Podczas rejestracji ustugobiorca zobowigzany jest do podania danych zgodnie ze stanem
faktycznym.

4. Rejestracji konta w serwisie moze dokonac tylko osoba prywatna ktora ukonczyta minimum 13 rok
zycia lub posiada zgode opiekuna prawnego/rodzica.

5. Ustugobiorca nie moze posiadac wiecej niz jednego konta w serwisie .

6. Ustugobiorca zobowigzany do aktualizacji danych tak aby byly one zawsze zgodne ze stanem
faktycznym.

7. Ustugobiorca zobowigzany jest réwniez do korzystania z konta w serwisie tylko i wytgcznie przez
siebie. Zabronione jest udostepnianie danych do swojego konta osobom trzecim.

8. Ustugodawca ma prawo do zgtoszenia checi usuniecia konta w serwisie.
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3) Warunki korzystania z hostingu
1. Podstawowym warunkiem korzystania z ustugi hostingu jest ztozenie zaméwienia przez serwis i
optacanie go za pomocg $rodkéw WPLN z portfela.
2. Ustugobiorca zobowigzany jest do korzystania z hostingu do celéw jakich zostat przeznaczony.
3. Hosting minecraft jest przeznaczony tylko i wytgcznie do rozgrywek online gry komputerowe;j
“Minecraft” ktéra nalezy do studia Mojang AB.
4. Ustugobiorca zobowigzany jest do nieprzekraczania wykupionych zasobdw to znaczy pamieci ram
serwera, ilosci watkéw procesora, czy tez wykupionego miejsca na dysku.
5. Ustugobiorca zobowigzany jest do dbania o bezpieczenstwo danych pozyskanych na serwerze gry
minecraft.
6. Ustugobiorca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za tresci zamieszczone na wykupionym przez siebie
hostingu.
7. Ustugobiorcy nie wolno :

- wykorzystywac hostingu do celéw niezgodnych z prawem Polskim oraz Europejskim.

- umieszczac zdjec/filmow/materiatow zwigzanych z wszelkg pornografia.

- wykorzystywac¢ hostingu do atakéw na inne serwery/osoby.

- wykorzystywac hostingu na szkode ustugodawcy.

- umieszczac na serwerze plikow do ktorych nie posiada wytgcznych praw autorskich.

- wykorzystywac innego portu/portow niz te przydzielone w panelu serwera.

- wykorzystywac serwera minecraft w celach biznesowych.

- sprzedawac wykupionego hostingu osobom trzecim.

- udostepnia¢ danych do hostingu osobom trzecim.

4) Odstgpienie od umowy

1. Niniejszy punkt Regulaminu ma zastosowanie jedynie do Ustugobiorcéw bedgcych konsumentami i
dotyczy umoéw zawieranych miedzy nimi, a Ustugodawca.

2. Prawo odstgpienia od umowy zawartej na odlegto$¢ nie przystuguje konsumentowi w odniesieniu
do uméw:

- 0 Swiadczenie ustug, jezeli Ustugodawca wykonat w petni ustuge za wyrazng zgodg konsumenta,
ktéry zostat poinformowany przed rozpoczeciem $wiadczenia, ze po spetnieniu swiadczenia przez
ustugodawce utraci prawo odstgpienia od umowy

- w ktorej przedmiotem swiadczenia jest rzecz nieprefabrykowana, wyprodukowany wedtug
specyfikacji konsumenta lub stuzgca zaspokojeniu jego zindywidualizowanych potrzeb

- o dostarczanie tresci cyfrowych, ktore nie sg zapisane na nosniku materialnym, jezeli spetnianie
Swiadczenia rozpoczeto sie za wyrazng zgodg konsumenta przed uptywem terminu do odstgpienia od
umowy i po poinformowaniu go przez Sprzedawce o utracie prawa odstgpienia od umowy.

3. Terminu do odstgpienia od umowy o Swiadczenie ustugi rozpoczyna sie od dnia zawarcia umowy
4. W celu checi odstgpienia od umowy ustugobiorca powinien wysta¢ oswiadczenie elektroniczne
przed uptywem terminu odstgpienia od umowy na adres email: bojawiem55@gmail.com


mailto:bojawiem55@gmail.com
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5) Zobowigzania ustugodawcy

1. Ustugodawca zobowigzuje sie do dostarczenia ustugobiorcy po otrzymaniu zamdwienia dostepu
do ustugi hostingu zgodnie z parametrami objetymi w zamowieniu.

2. Ustugodawca ustala maksymalny termin dostarczenia ustugi po otrzymaniu zamdwienia na 7 dni
roboczych.

3. Ustugodawca dotozy wszelkich staran aby dostarczy¢ ustugobiorcy zamowiony hosting w jak
najszybszym terminie.

6) Odpowiedzialno$¢ ustugodawcy

1. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci w przypadku braku dostepu do ustugi z przyczyn
technicznych np awaria centrum danych czy atak ddos na infrastrukture serwerowg ustugodawcy.

2. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za dane umieszczanie przez ustugobiorce na koncie
hostingowym.

3. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za dziatanie konta hostingowego jesli ustugobiorca nie
potrafi zarzgdza¢ wykupionym hostingiem.

4. Ustugobiorca nie ponosi odpowiedzialnosci za srodki WPLN w wirtualnym portfelu ustugobiorcy.

6) Zastrzezenia ustugodawcy
1. Ustugodawca zastrzega sobie prawo do:
- Zawieszenia/usuniecia konta jesli zostat ztamany regulamin serwisu.
- Zawieszenia/usuniecia ustugi hostingu jesli ustugobiorca ztamat regulamin serwisu.
- Ustawienia w linii startowej konta hostingowego 85% wykupionych zasobow tak aby
wykupiona ustuga nie przekraczata wykupionych zasoboéw takich jak np. pamie¢ ram.
- Wydtuzenia czasu realizacji zamoéwienia.
- Weryfikacji danych ustugobiorcy.

7) Operator ptatnosci

1. Operatorem pfatnosci sms,przelew,paypal,paysafecard obstugiwanych w ramach serwisu jest
firma eplatnosci sp.z.0.0. REGON: 365908633; NIP: 5512627147;KRS: 0000648389

2. Reklamacje dotyczgce operatora ptatnosci mozna sktadac¢ pod adresem:

https://hotpay.pl/reklamacja/

8) Polityka prywatnosci / RODO
Podstawa prawna Niniejsza Polityka Prywatnosci jest zgodna z przepisami wynikajgcymi z art. 13 ust.
1i ust. 2 rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w
skrocie RODO.
Administrator Danych Osobowych:

- Administratorem danych osobowych jest ustugodawca.
Cel zbierania danych osobowych:

- Przetwarzanie danych osobowych odbywa sie na podstawie art. 6 RODO i w celach
informacyjnych Administrator Danych Osobowych powotuje sie na prawnie uzasadniony
interes, ktérym jest informowanie o zmianach w serwisie.

Czas przetwarzania danych:
Dane osobowe bedg przechowywane przez okres waznosci konta w serwisie.


https://hotpay.pl/reklamacja/
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Prawa ustugobiorcy:

Prawo do wycofania sie z tej zgody w dowolnym terminie.

Dane osobowe bedg przetwarzane do czasu jej odwofania.

Ustugobiorca ma prawo dostepu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia lub
ograniczenia przetwarzania, a takze do wniesienia skargi do organu nadzorujgcego.

Dane sg wykorzystywane do profilowania marketingu za pomocg narzedzi Google Analytics,
Facebook. W sytuacji wniesienia sprzeciwu wobec profilowania — prosimy skorzystac¢ z ustawienh
przegladarki.” W przypadku pytan dotyczacych przetwarzania danych osobowych prosimy o kontakt z
Administratorem Danych Osobowych lub z Inspektorem Ochrony Danych. Definicja danych
osobowych W rozumieniu ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 roku o ochronie danych osobowych za
dane osobowe uwaza sie wszelkie informacje dotyczace zidentyfikowanej lub mozliwej do
zidentyfikowania osoby fizycznej. Osobg mozliwg do zidentyfikowania jest osoba, ktérej tozsamosé
mozna okresli¢ bezposrednio lub posrednio, w szczegdlnosci przez powotanie sie ha numer
identyfikacyjny (PESEL, NIP, REGON itp.) albo jeden lub kilka specyficznych czynnikéw
okreslajgcych jej cechy fizyczne (znamiona, blizny, tatuaze itp.), fizjologiczne, umystowe,
ekonomiczne, kulturowe lub spoteczne. Zabrania sie przetwarzania danych ujawniajgcych
pochodzenie rasowe lub etniczne, poglady polityczne, przekonania religijne lub filozoficzne,
przynaleznos$¢ wyznaniowa, partyjng lub zwigzkowa, jak rowniez danych o stanie zdrowia, kodzie
genetycznym, natogach lub zyciu seksualnym oraz danych dotyczgcych skazan, orzeczen o ukaraniu
i mandatow karnych, a takze innych orzeczen wydanych w postepowaniu sgdowym lub
administracyjnym.

9) Dane tymczasowe (Cookies)

Serwis nie zbiera w sposob automatyczny zadnych informacji, z wyjatkiem informacji zawartych w
plikach cookies. Pliki cookies (tzw. ,ciasteczka”) stanowig dane informatyczne, w szczegdélnosci pliki
tekstowe, ktére przechowywane sg w urzgdzeniu koncowym Uzytkownika Serwisu i przeznaczone sg
do korzystania ze stron internetowych Serwisu. Cookies zazwyczaj zawierajg nazwe strony
internetowej, z ktorej pochodzg, czas przechowywania ich na urzgdzeniu koncowym oraz unikalny
numer. Podmiotem zamieszczajgcym na urzadzeniu koncowym Uzytkownika Serwisu pliki cookies
oraz uzyskujgcym do nich dostep jest autor Pliki cookies wykorzystywane sg w celu: a) dostosowania
zawartosci stron internetowych Serwisu do preferencji Uzytkownika oraz optymalizacji korzystania ze
stron internetowych; w szczegolnosci pliki te pozwalajg rozpoznac urzgdzenie Uzytkownika Serwisu i
odpowiednio wyswietli¢ strone internetowg, dostosowang do jego indywidualnych potrzeb; b)
tworzenia statystyk, ktére pomagajg zrozumieé, w jaki sposéb Uzytkownicy Serwisu korzystajg ze
stron internetowych, co umozliwia ulepszanie ich struktury i zawartosci; ¢) utrzymanie sesji
Uzytkownika Serwisu (po zalogowaniu), dzieki ktorej Uzytkownik nie musi na kazdej podstronie
Serwisu ponownie wpisywac loginu i hasta.
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10) Wz6r odstgpienia od umowy

Przyktadowy wzor
Odstagpienie od umowy
Imie nazwisko
Adres ustugobiorcy
Adres email
Login w serwisie
Ustuga jakiej dotyczy odstgpienie
Data

Podpis ustugobiorcy
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11) Cennik ustug hostingowych Minecraft

Tabela ustug hostingowych Minecraft

Cena Cena Cena
Pakiet RAM PROCESOR DYSK 7dni | 14dni | 30 dni
MC-1 | 1GB 1 vCPU 4.4Ghz - 5GB 2,80zt | 560z | 12zt
MC-2 | 2GB 1 vCPU 4.4Ghz - 5GB 3,85zt | 7,70 zt | 16,50 zt
MC-4 | 4GB 2 vCPU 4.4Ghz - 10 GB 7zt 14 zt 30 zt
MC-6 | 6 GB 2 vCPU 4.4Ghz - 10 GB 10,85 zt | 21,70 zt | 46,50 zt
MC-8 | 8GB 3 vCPU 4.4Ghz - 20 GB 12,25 zt | 24,50 zt | 52.50 zt
MC-10 | 10 GB 4 vCPU 4.4Ghz - 20 GB 14 zt 28 zt 60 zt
MC-12 [ 12GB 4 vCPU 4.4Ghz - 20 GB 15,05 zt | 31,10 zt | 64,50 zt
MC-16 | 16 GB 5 vCPU 4.4Ghz - 30 GB 28 zt 56zt | 120zt
MC-24 | 24 GB 6 VCPU 4.4Ghz - 30 GB 35 zt 70 zt 150zt
MC-32 | 32 GB 8 VCPU 4.4Ghz - 50 GB 49 zt 98zt | 210zt
MC-64 | 64 GB 12 vCPU 4.4Ghz - 100 GB 126zt | 252zt | 540zt
Tabela ustug dodatkowych hostingowych Minecraft

NAZWA USLUGI CENA

PRZYWROCENIE AUTOMATYCZNEJ KOPIl SERWERA MINECRAFT

5 zt | jednorazowo

DODATKOWE 5 GB DYSKU NVME

5zt / 30 dni

ZMIANA ADRESU IP

10 zt / jednorazowo

DODATKOWY ADRES IP

30 zt/ 30 dni

DOMYSLNY PORT 25565

15 zt | jednorazowo
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12) Cennik ustug hostingowych VPS

Tabela ustug hostingowych VPS

Pakiet RAM PROCESOR DYSK Cena 30 dni
VPS-2 | 2GB 1 vCPU 4.4Ghz - 20 GB 29,70 zt
VPS-4 | 4GB 2 vCPU 4.4Ghz - 30 GB 42,60 zt
VPS-6 | 6 GB 2 vCPU 4.4Ghz - 40 GB 57,60 zt
VPS8 | 8GB 3 vCPU 4.4Ghz - 50 GB 64,80 zi
VPS-10 | 10 GB 4 vCPU 4.4Ghz - 60 GB 79,80 zt
VPS-12 | 12GB 4 vCPU 4.4Ghz - 80 GB 111 zt
VPS-16 | 16 GB 5 vCPU 4.4Ghz - 90 GB 132 zt
VPS-24 | 24 GB 6 VCPU 4.4Ghz - 100 GB 195 zt
VPS-32 | 32GB 8 VCPU 4.4Ghz - 150 GB 258 zt
VPS-64 | 64 GB 12 vCPU 4.4Ghz - 300 GB 570 zt

Tabela ustug dodatkowych VPS

NAZWA USLUGI CENA
DODATKOWY ADRES IP 30 zt/ 30 dni
ZMIANA ADRESU IP VPS 20 zt / jednorazowo
WYKONANIE KOPIl ZAPASOWEJ LXC/KVM 10 zt / jednorazowo
1 AUTOMATYCZNA KOPIA ZAPASOWA 25 zt/ 30 dni
2 AUTOMATYCZNE KOPIE ZAPASOWE 30 zt/ 30 dni
ZMIANA WIRTUALIZACJI NA KVM 0 z¥/ jednorazowo
*INSTALACJA SYSTEMU NA KVM 10 zt / jednorazowo
* Pierwsza instalacja systemu po zmianie wirtualizacji jest darmowa.
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13) Cennik ustug domen internetowych

DOMENA | CENA REJESTRACJI | CENA PRZEDLUZENIA (1 ROK) | CENA TRANSFER
.PL 30 zt 90 zt DARMOWY
.EU 40 zt 100 zt 30 zt

.COM 70 zt 120 zt 70 zt
.NET 90 zt 110 zt 80 z}
.ORG 80 zt 110 zt 70 zt
.INFO 90 zt 130 zt 90 zt
.BlZ 90 zt 130 zt 90 zt
14) Cennik ustug dodatkowych

NAZWA USLUGI CENA

1 GODZINA PRACY ADMINISTRATORA 100 zt

2 GODZINA PRACY ADMINISTRATORA 200 zt

5 GODZIN PRACY ADMINISTRATORA 500 zt

10 GODZIN PRACY ADMINISTRATORA 900 zt

PAKIET 24 GODZIN PRACY ADMINISTRATORA

2000 zt




